STANDARD REINTEGRACJI SPOLECZNEJ | ZAWODOWEJ
W RAMACH CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ

.  Wstep

Centrum Integracji Spotecznej (CIS) jest podmiotem, ktory realizuje specjalistyczny program
pracy z osobami wykluczonymi lub zagrozonymi wykluczeniem spofecznym. Reintegracja
spoteczna obejmuje, m.in. ksztatcenie umiejetnosci niezbednych do petnienia rél spotecznych,
nauke planowania i gospodarowania dochodami. Integracja zawodowa polega natomiast

na umozliwieniu uczestnikom/czkom nabycia nowych umiejetnosci zawodowych umozliwiajgcych

przekwalifikowanie lub podwyzszenie kwalifikacji.

CIS musi posiada¢ wpis do Rejestru Centrow Integracji Spotecznej prowadzonego przez
Wojewode i dziata¢ na podstawie Regulaminu CIS uwzgledniajgcym zasady jego

funkcjonowania.

Jednym z elementéw programu edukacyjnego CIS jest prowadzenie dziatalnosci ekonomicznej
polegajacej na dziatalnosci ustugowej, handlowej lub wytworczej, z ktérej zysk moze stanowic
dodatkowe $rodki na funkcjonowanie CIS. Dlatego mozliwe jest promowanie oferty wytwérczej,

handlowej i ustugowej CIS, pozyskiwanie nabywcow produktéw i ustug dziatalnosci statutowej.
Upowszechnianie efektow pracy CIS moze sie odbywac poprzez:

¢ przygotowanie, organizacje, prowadzenie spotkan promujgcych prace i produkty (oferte)
CIS (np. spotkania z przedsiebiorcami, JST, zleceniodawcami),

¢ organizacjg dnia otwartego — zaistnienie w sSwiadomosci lokalnej dziatalnosci CIS.

Przedmiotowe standardy stanowig minimalne wymogi, jakie muszg zostac spetnione przez
Beneficjenta — w zakresie udzielanego wsparcia, kwalifikacji kadry zaangazowanej do realizaciji
wsparcia, grupy docelowej itd. W zwigzku z powyzszym kazdorazowe uzycie w niniejszym
dokumencie sformutowan powinnosci Beneficjenta nalezy interpretowac¢ celowosciowo — jako
bezwzgledny wymaog IZ. Interpretacja rozszerzajgca — jako mozliwosé/wariant Beneficjenta do

spetnienia ktéregokolwiek wymogu, bez literalnego wskazania przez I1Z — jest niedopuszczalna®.

. Ogdlne zatozenia dotyczace wsparcia:

Zasady dotyczace dziatalnosci, kierowania oraz uczestnictwa w CIS okres$la ustawa z dnia 13

czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym. W przypadkach nieuregulowanych ustawg stosuje sie

1 Uwaga dotyczy takich sformutowan uzytych w niniejszym dokumencie, jak np. ,X powinien/powinna/powinni
...[co8] posiadac/legitymowac sig/realizowac itp. itd.”. Takie sformutowania nalezy interpretowa¢ jako ,X musi/ma
mieé/posiadaé/legitymowac sie/realizowac itp. itd.”.



odpowiednio zapisy niniejszego Standardu, a kwestiach nieuwzglednionych w Standardzie

zastosowanie ma wewnetrzny regulamin obowigzujgcy w danym CIS.

1. Uczestnictwo w CIS odbywa sie na podstawie sporzgdzonego Indywidualnego Programu
Zatrudnienia Socjalnego (IPZS). Powyzszy dokument okresla zasady uczestnictwa,
uprawnienia i zobowigzania stron stuzgce do realizacji procesu reintegracji spotecznej
i zawodowej uczestnika/czki C1S2.

2. Maksymalny okres uczestnictwa w CIS okre$la ustawa o zatrudnieniu socjalnym, niemniej
minimalny wymagany okres uczestnictwa wynosi 7 miesiecy?®.

3. Realizacja IPZS zostaje zakonczona w dniu, w ktérym:

e Uczestnik/czka podjat/podjeta zatrudnienie na zasadach przewidzianych w przepisach
prawa pracy lub podjat dziatalno$¢ gospodarczg lub

e uptynat okres uczestnictwa w CIS (potwierdzony zaswiadczeniem Kierownika CIS)
lub

o uptynat okres uczestnictwa w projekcie (dotyczy uczestnictwa w kursach, szkoleniach
stazach po zakonczeniu udziatu w CIS, po realizacji IPZS — zgodnie z zaplanowanymi
dziataniami dla danego/danej uczestnika/uczestniczki, okreslonymi w IPZS.

4. |PZS powstaje w oparciu o wywiad i diagnoze uczestnika/czki dokonang przez pracownika
socjalnego i innych pracownikéw CIS (np. psycholog, doradca zawodowy, specjalista
ds. reintegracji). Warunkiem koniecznym jest aktywny udziat uczestnika/czki w tworzeniu
IPZS, miedzy innymi poprzez wskazanie swoich mocnych i stabych stron oraz zrodta
problemoéw, a takze oczekiwan.

5. IPZS zawiera co najmniej:

e okreslenie poszczegodlnych etapdw/dziatan prowadzacych do realizacji celéw, w tym
dziatan realizowanych w ramach projektu (np. szkolenia) oraz dziatarn do samodzielne;j
realizacji przez uczestnika/czke wraz z pisemng zgoda uczestnika/czki na proponowane
dziatania;

e ustalenie termindw realizacji kazdego dziatania oraz sposobdéw/metod pomiaru etapu
realizacji zaplanowanej $ciezki dla danego uczestnika/danej uczestniczki (ocena
podejmowanych dziatan wraz ze sposobem dokonania tej oceny),

o okreslenie oczekiwanych (realistycznych do osiggniecia) rezultatow dziatan/celow
do osiggniecia,

o opis faktycznych rezultatéw dziatan (wypetniane dopiero na spotkaniach monitorujgcych

z uczestnikiem/czkg projektu);

2 Gtownym celem dziatan podejmowanych w ramach Standardu jest wsparcie uczestnika/czki. Jednak w zwigzku z zapisami
Wytycznych dotyczgcych realizacji projektéw z udziatem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego Plus w regionalnych
programach na lata 2021-2027 w ramach Aktywnej integracji nalezy wspierac cate rodziny, a takze uzupetniajgco mozna objgé
wsparciem najblizsze otoczenie uczestnika/czki. Dziatania skierowane do otoczenia mozliwe do realizacji to, m. in ustugi
spoteczne, opieka nad osobg zalezng, dziatania terapeutyczne, integracyjne itp.

3 1 miesigc prébny i 6 miesiecy uczestnictwa.



o wynik koncowy realizacji catej sciezki (opisany na spotkaniu podsumowujgcym),
przyczyny ewentualnych niepowodzenh realizacji IPZS,

o date i podpisy stron.

6. Diagnoza powinna by¢ przeprowadzona przy pomocy przynajmniej jednego
wystandaryzowanego narzedzia przez psychologa/doradce zawodowego/specjaliste

ds. reintegracji lub pracownika socjalnego, i zawierac¢:
¢ informacje o mocnych i stabych stronach, zrédtach probleméw, a takze

oczekiwaniach uczestnika/czki,
e opis dotychczasowego doswiadczenia/kwalifikacji’lkompetencji uczestnika/czki,
e ustalenia i opis celu udziatu uczestnika/czki w projekcie (np. podjecie zatrudnienia)
i cele szczegodtowe (etapowe).
7. Monitoring i ocena IPZS:

e prowadzone sg w oparciu o gromadzong dokumentacje, w tym prowadzong na biezaco
sprawozdawczo$¢ merytoryczng, ktére pozwolg na prawidtowe i terminowe
zorganizowanie dziatan dostosowanych do indywidualnych potrzeb uczestnikdéw/czek lub
ewentualng aktualizacje/modyfikacje IPZS (o ile dotyczy);

e Zespot ds. reintegracji wspdlnie z Kierownikiem analizuje postepy w procesie reintegracji
spotecznej i zawodowej kazdego/ej z uczestnikéw/czek;

o weryfikacja IPZS nastepuje raz na miesiac;

e w przypadku stwierdzenia koniecznosci zmiany udzielanego wsparcia — opartg
na spotkaniu zespotu CIS z uczestnikiem/czkg CIS — IPZS moze zostac zaktualizowany,
niemniej kazdorazowa aktualizacja IPZS musi zawiera¢ date i podpisy stron,;

e |IPZS moze ulec zmianie na wniosek kazdej ze stron (uczestnik/czka — pracownik CIS).

8. Nadzér nad catoscig IPZS petni Kierownik CIS, ktory jest odpowiedzialny za przebieg
procesu reintegracji.
9. Ustugi reintegracji realizowane sg w oparciu o IPZS $ciezke reintegracji i obejmowac moga

nastepujgce kategorie:

a} ustugi o charakterze spotecznym,

b) ustugi o charakterze zawodowym?,

c) ustugi o charakterze edukacyjnym,

d) ustugi o charakterze zdrowotnym?,

e} ustugi podnoszace kompetencje w zakresie spedzania czasu wolnego i rekreacji
oraz uczestnictwa w kulturze,

f) wsparcie motywacyjne.

4 Jezeli zastosowane zostang instrumenty i ustugi rynku pracy analogiczne jak wskazane w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o
promogciji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, to bedg one realizowane w sposoéb i na zasadach okreslonych w tej ustawie i
odpowiednich aktach wykonawczych do ustawy.

5 Finansowanie ustug zdrowotnych jest mozliwe w zakresie dziatan o charakterze diagnostycznym.



10. Sciezka udziatu w projekcie nie musi obejmowac wszystkich wskazanych kategorii ustug,
niemniej wszystkie formy wsparcia muszg odbywac sie zgodnie z harmonogramem
funkcjonowania CIS.

11. Obowiazkowe jest szkolenie/kurs/warsztaty ICT, ktérego celem jest wigczenie cyfrowe oséb
dotychczas wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem cyfrowym. Poziom/zakres
szkolenia zalezy od umiejetnosci/potrzeb uczestnika/czki.

12. Wsparcie o charakterze spotecznym nie musi stanowic pierwszej formy wsparcia.

13. Uczestnicy CIS kwalifikowani sg do poszczegdlnych form wsparcia w zaleznoéci od ich
mozliwosci psychofizycznych, zainteresowan, uzdolnien i poziomu umiejetnosci zawodowych,
na podstawie badan przeprowadzonych przez psychologa/terapeute oraz analizy
umiejetnosci zawodowych przeprowadzonej przez doradce zawodowego we wspotpracy
z instruktorem zawodu.

14. Przy wyborze form reintegracji zawodowej powinna by¢ rowniez brana pod uwage

sprawnosc fizyczna i stan zdrowia uczestnika/czki.

lll.  Grupadocelowa:

Uzytkownikami wsparcia bedg, m.in. osoby wymienione w ustawie o zatrudnieniu socjalnym —
przede wszystkim osoby z niepetnosprawnosciami, osoby zagrozone ubéstwem i wykluczeniem
spotecznym:
1. bezdomni realizujgcy indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu
przepiséw 0 pomocy spotecznej,
uzaleznieni od alkoholu,
uzaleznieni od narkotykow lub innych srodkéw odurzajacych,
osoby z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu przepisow o ochronie zdrowia
psychicznego,
5. dtugotrwale bezrobotni w rozumieniu przepiséw o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy,
6. zwalniani z zaktadow karnych, majgcych trudnosci w integracji ze srodowiskiem,
W rozumieniu przepisdw o pomocy spotecznej,
7. uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji, w rozumieniu przepiséw o pomocy
spotecznej,
8. o0soby z niepetnosprawnosciami, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych, ktérzy podlegajg wykluczeniu
spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa nie sg w stanie wtasnym staraniem
zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb Zzyciowych i znajdujg sie w
sytuacji uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym.
Katalog oséb podlegajacych wykluczeniu spotecznemu wymienionych w ustawie o

zatrudnieniu socjalnym nie jest zamkniety i moze by¢ rozszerzony o inne kategorie 0sdb,



ktére znajdujg sie w szczegolnej sytuacji na rynku pracy i posiadajg ograniczone mozliwosci

funkcjonowania w zyciu spotecznym i zawodowym, np. osoby bierne zawodowo oraz

cztonkowie ich rodzin i osoby z ich otoczenia, czy osoby wykluczone komunikacyjnie

(pozbawione mozliwosci korzystania z transportu publicznego)

W projektach nie bedg wspierane osoby odbywajace kare pozbawienia wolnosci. Objete

wsparciem mogag by¢ osoby odbywajgce kare pozbawienia wolnosci objete dozorem

elektronicznym.

V.

Reintegracja spoteczno-zawodowa — standard ustug (formy wsparcia):

1. Informacje ogdlne:

a)

b)

Szkolenia, kursy, warsztaty, doradztwo itp. prowadzone s3 z uwzglednieniem
odpowiednich standardéw dostepnosci®, o ktérych mowa w zat. nr 2 do Wytycznych
dotyczgcych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-
2027, 1j. m.in.:

¢ dziatania swiadczone w projektach, odbywaja sie w dostepnych budynkach
(miejscach), tj. spetniajgcych standardy dostepnosci architektonicznej;

+ materiaty szkoleniowe w projekcie z otwartg rekrutacjg sg przygotowane w sposéb
dostepny i sg udostepniane dla potencjalnych uczestnikow/czek co najmniej w wers;ji
elektronicznej;

+ materiaty informacyjne o projekcie i dokumenty rekrutacyjne sa przygotowane
w sposob dostepny i sg udostepniane co najmniej w wersji elektronicznej.

Spetnienie ww. wymogow nalezy udokumentowac.

W ramach realizowanych form wsparcia beneficjent zapewnia dziatania z zakresu:

+ ekologii, podniesienia swiadomosci oszczednego korzystania z zasobow,
wykorzystania odnawialnych zrédet energii oraz problematyki ochrony powietrza,

« zasady réwnosci szans i niedyskryminaciji oraz rownosci kobiet i mezczyzn.

Powyzszy wymog moze zostac spetniony poprzez realizacje dodatkowych, odrebnych

szkolen/warsztatow o ww. tematyce lub moze byc¢ realizowany — w ramach innej formy

wsparcia — jako jej czes¢/element. Niemniej, kazdorazowo sposob wdrazania ww. zasad
nalezy udokumentowac.

W przypadku certyfikowanych kursow/szkolen zawodowych o okreslonej — znanej z gory

— liczbie godzin, dopuszczalna jest maksymalnie 20-procentowa absencja

uczestnikdw/czek. Nieobecnos¢ na zajeciach w wyzszym wymiarze uniemozliwia

wykazanie danej osoby w ramach wskaznika dot. osiggnietych kwalifikacji (liczba osob,

ktore uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu).

5 Standard szkoleniowy, cyfrowy, informacyjno-komunikacyjny, architektoniczny itp.



d} Zakres wsparcia udzielanego uczestnikowi/czce uzalezniony jest od opracowanego IPZS.

Niemnigj, jakos¢ i standard udzielanych form wsparcia moze stanowi¢ przedmiot

kontroli (np. podczas wizyt monitoringowych, kontroli na miejscu).

e} Beneficjent jest zobowigzany poinformowac uczestnikow o mozliwych formach wsparcia,

jakie sg dostepne w ramach projektu, co nalezy stosownie udokumentowac.

Lp. | Nazwa ustugi

Okreslenie standardu

Kwalifikacje kadry ’

1. Okreslenie
IPZS

IPZS jest warunkiem koniecznym do
uczestnictwa w CIS. Okresla zasady
uczestnictwa, uprawnienia i
zobowigzania stron stuzgce do realizacji
procesu reintegracji spoteczno-
zawodowej uczestnika/czki CIS.

IPZS powstaje w oparciu o wywiad i

diagnoze dokonang przez pracownika

socjalnego i innych pracownikéw CIS

(np. psycholog, doradca zawodowy,

specjalista ds. reintegracji).

Nadzé6r nad catoscig IPZS petni kierownik

CIS, ktory jest odpowiedzialny za

przebieg procesu reintegracii.

Do podstawowych zadan Kierownika CIS

zwigzanych z funkcjonowaniem CIS

nalezg, m.in.:

e przyjmowanie uczestnikow/czek oraz
nadzér nad realizacjg IPZS — ocena
potrzeb i deficytéw uczestnika/czki
przeprowadzona wspolnie z
zespotem ekspertow,

e kierowanie oraz monitorowanie
dziatalnosci CIS w kontekscie
wsparcia i rozwoju uczestnikow/czek
(nadzor nad programem zawodowym
w pracowniach),

o cykliczne spotkania z trenerami w
celu weryfikacji zaje¢ i postepow
uczestnikow,

e Opracowywanie miesigcznego
programu zaje¢ w CIS,

s promowanie oferty wytwdrczej,
handlowej i ustugowej CIS oraz
pozyskiwanie nabywcow produktow i
ustug dziatalnosci statutowej CIS
(ekonomizacja),

e zapewnienie odpowiedniego stanu
bezpieczenstwa i higieny pracy

Kierownik CIS:

s wyksztatcenie wyzsze oraz
€O najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe
lub

s wyksztalcenie srednie i co
najmniej 5 lat doswiadczenia
zawodowego

Instruktor zawodu:

e tytul mistrza w zawodzie,
ktorego bedzie nauczac, lub
w zawodzie wchodzgcym w
zakres zawodu, ktorego
bedzie nauczac,

¢ przygotowanie
pedagogiczne wymagane od
nauczycieli, okreslone w
odrebnych przepisach, lub
ukonczony kurs
pedagogiczny,
organizowany na podstawie
odrebnych przepiséw,
ktérego program zostat
zatwierdzony przez kuratora
oswiaty i obejmowat tacznie
co najmniej 70 godzin zajeé
z psychologii, pedagogiki i
metodyki oraz 10 godzin
praktyki metodycznej, albo

¢ ukonczony przed dniem 6
stycznia 1993 r. kurs
pedagogiczny uprawniajacy
do petnienia funkgji
instruktora praktycznej nauki
zawodu.

Instruktorzy praktycznej nauki

zawodu, niemajacy tytutu

mistrza w zawodzie, powinni

posiadacé

" Przedstawione kwalifikacje dotyczg kadry wymienionej w Standardzie, nie wyklucza to mozliwosci zatrudnienia innych
specjalistow niezbednych do realizacji wsparcia.




Lp.

Nazwa ustugi

Okreslenie standardu

Kwalifikacje kadry 7

pracownikom/czkom i
uczestnikom/czkom CIS,

e prowadzenie dokumentaciji
dziatalnosci CIS, m.in. listy obecnosci
uczestnikéw/czek.

Uczestnicy/czki CIS powinni by¢

kwalifikowani do poszczegdlnych form

wsparcia w zaleznosci od ich mozliwosci
psychofizycznych, zainteresowan,
uzdolnien i poziomu umiejetnosci
zawodowych, na podstawie badan
przeprowadzonych przez psychologa-
terapeute oraz analizy umiejetnosci
zawodowych przeprowadzonej przez

doradce zawodowego we wspotpracy z

instruktorem zawodu.

przygotowanie
pedagogiczne lub
ukonczony kurs
pedagogiczny (dopuszcza
sie mozliwos¢ konczenia
kursu pedagogicznego w
trakcie realizacji projektu)

oraz

lub

lub

Swiadectwo ukonczenia
technikum, technikum
uzupetniajgcego lub szkoty
rownorzednej albo
Swiadectwo ukonczenia
szkoty policealnegj lub
dyplom ukonczenia szkoty
pomaturalnej lub policealnej
i tytut zawodowy w zawodzie
pokrewnym do zawodu,
ktérego beda nauczac,

co najmniej 2-letni staz
pracy w zawodzie, ktorego
bedg nauczad,

swiadectwo ukonczenia
liceum zawodowego i tytut
robotnika
wykwalifikowanego lub
rownorzedny w zawodzie,
ktérego beda nauczac

€O najmniej 2-letni staz
pracy w tym zawodzie
nabyty po uzyskaniu tytutu
zawodowego,

Swiadectwo ukonczenia
liceum ogolnoksztatcgcego,
liceum technicznego, liceum
profilowanego,
uzupetniajgcego liceum
ogolnoksztatcacego,
technikum i technikum
uzupetniajacego,
ksztatcgcych w innym
zawodzie niz ten, ktorego
beda nauczac, lub
Sredniego studium
zawodowego i tytut
robotnika
wykwalifikowanego lub




Lp.

Nazwa ustugi

Okreslenie standardu

Kwalifikacje kadry 7

lub

lub

rownorzedny w zawodzie,
ktorego bedg nauczac,

€O najmniej 2-letni staz
pracy w tym zawodzie
nabyty po uzyskaniu tytutu
zawodowego,

dyplom ukonczenia studiow
wyzszych na kierunku
(specjalnosci) odpowiednim
dla zawodu, ktérego bedg
nauczac,

co najmniej 2-letni staz
pracy w tym zawodzie
nabyty po uzyskaniu
dyplomu

dyplom ukonczenia studiow
wyzszych na innym Kierunku
(specjalnosci),

co najmniej 2-letni staz
pracy w zawodzie, ktérego
beda nauczac.

Psycholog:

wyksztatcenie wyzsze
psychologiczne

€O najmniej 2-letnie
doswiadczenie w pracy
zawodowe;.

Terapeuta:

wyksztatcenie: wyzsze
kierunkowe lub studia
podyplomowe,

uprawnienia do prowadzenia
psychoterapii,

€O najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w
prowadzeniu terapii

Doradca zawodowy:

wyksztatcenie wyzsze/
zawodowe kierunkowe lub
posiada certyfikat,
zaswiadczenie badz inny
dokument umozliwiajacy
udzielenie wsparcia i
potwierdzajgcego:




Lp.

Nazwa ustugi

Okreslenie standardu

Kwalifikacje kadry 7

— posiadanie uprawnien
do stosowania
odpowiednich dla danej
osoby metod pracy,
testow badajgcych
predyspozycje i
zainteresowania oraz
festow
psychologicznych lub

— ukonczenie szkolen
metodycznych
umozliwiajgcych
kompetentne
wykonywanie zadan na
stanowisku doradcy
zawodowego

¢ CO najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w
zakresie prowadzenia
poradnictwa zawodowego
+« podmiot realizujgcy ustuge
doradztwa/poradnictwa
zawodowego posiada wpis
do rejestru podmiotow
prowadzgcych agencje
zatrudnienia lub Rejestru
Instytucji Szkoleniowych.

Pracownik socjalny :
Kwalifikacje pracownika
socjalnego muszg by¢ zgodne z
prawodawstwem krajowym
(ustawa o pomocy spotecznej).
Ponadto, pracownik socjalny
powinien posiadac¢ co najmnie;
2-letni staz pracy zawodowej.

Specjalista ds. reintegracji:

+ wyksztalcenie wyzsze,
preferowane wyzsze
kierunkowe: doradztwo
zawodowe, psychologia,
socjologia, pedagogika,
praca socjalna,

¢ CO najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe

Ustugi
aktywnej
integracji o

Ustugi reintegracji spotecznej polegajg na
odbudowaniu i podtrzymaniu u osoby

uczestniczacej w zajeciach w CIS

Ad a) Pracownik socjalny:
Kwalifikacje pracownika
socjalnego muszg by¢ zgodne z
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charakterze
spotecznym,
edukacyjnym i
zdrowotnym

umiejetnosci uczestniczenia w zyciu
spotecznosci lokalngj i petnienia réznych
rol spotecznych. Mogg by¢ rowniez
realizowane dziatania zmierzajgce do
przywrécenia mozliwie petnej sprawnosci
fizycznej, a tym samym jak najwiekszej
samodzielnosci i niezaleznosci
spoteczne;j.

Dziatania spoteczne moga mie¢
charakter indywidualny lub grupowy.

W ramach reintegracji spotecznej nalezy

uwzgledni¢ organizacje nastepujacych

zajec (katalog otwarty):

a) INDYWIDUALNE PORADNICTWO
SPECJALISTYCZNE:
Wsparcie o charakterze
indywidulanym, odpowiadajace
zasadniczym kwestiom
problemowym, charakteryzujacym
sytuacje uczestnika/czki projektu,
zgodnie z IPZS, w tym, m.in.:
psychologiczne, terapeutyczne,
psychoterapeutyczne, motywacyjne;

Wsparcie indywidualne prowadzone
jest w zaleznosci od potrzeb przez:
psychologa, terapeute, pracownika
socjalnego.

b) ZAJECIA TERAPEUTYCZNE -
WARSZTATY GRUPOWE:
Zajecia terapeutyczne odbywajg sie
metodg warsztatowg na podstawie
opracowanego programu i
harmonogramu zaje¢ w
poszczegolnych grupach.
Warsztaty terapeutyczne obejmujg
wyrownanie deficytow
osobowosciowych spowodowanych
uzaleznieniem od srodkéw
psychotropowych i zaburzen
zachowania w wyniku doznanych
urazéw psychicznych itp.

Warsztaty terapeutyczne prowadzi
psycholog/terapeuta.

prawodawstwem krajowym

(ustawa o pomocy spotecznej).

Ponadto, pracownik socjalny

powinien posiada¢ co najmniej 2

-letni staz pracy zawodowe]

m.in. w MOPS, OPS, MOPR,

PCPR, GOPS.

Psycholog:

+ Wyksztatcenie wyzsze
psychologiczne

¢ CO najmniej 2-letnie
doswiadczenie w pracy
zawodowe;.

Terapeuta:

+ wyksztatcenie: wyzsze
kierunkowe lub studia
podyplomowe

¢ CO najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w
prowadzeniu terapii

Ad b) Psycholog:

¢ Wyksztatcenie wyzsze
psychologiczne

s CO najmniej 2-letnie
doswiadczenie w pracy
zawodowej.

Terapeuta:

¢ wyksztatcenie: wyzsze
kierunkowe lub studia
podyplomowe

s CO najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w
prowadzeniu terapii

Ad c) Minimalne kwalifikacje

kadry:

— Whyksztatcenie: wyzsze
kierunkowe zgodne z
tematyka szkolenia,

— €0 najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w
zakresie prowadzenia
szkolenia o okreslongj
tematyce.

Ad d) Psycholog
¢ Wyksztatcenie wyzsze
psychologiczne

10
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Prowadzgcy zajecia powinien byc¢
odpowiedzialny rowniez za
prowadzong dokumentacje
programowa, systematyczne i
okresowe przeprowadzanie ankiet
ewaluacyjnych wsrod
uczestnikdw/czek warsztatow
terapeutycznych oraz monitoring.

ZAJECIA EDUKACYJNE:
Zadaniem zajec edukacyjnych jest
uzupetnianie deficytow edukacyjnych
uczestnikow/czek CIS.

Do grup edukacyjnych mogg byc¢
kwalifikowani wszyscy/wszystkie
uczestnicy/czki CIS, szczegolnie ci,
ktérzy maja trudnosci z pisaniem i
czytaniem, rozumieniem prostych
tekstéw i formularzy.

Zajecia powinny zostac
ukierunkowane, m.in. na uzupetnienie
wiedzy z zakresu poprawnego
wystawiania sie, pisania i czytania ze
zrozumieniem, podstaw matematyki,
kultury osobistej, rownosci kobiet |
mezczyzn, komunikacji spotecznej i
wspotpracy z innymi. Uzupetniajgco
zaleca sie wdrazanie dziatan z
zakresu ekologii, podniesienia
Swiadomosci oszczednego
korzystania z zasobow,
wykorzystania odnawialnych zrédet
energii oraz problematyki ochrony
powietrza.

Ponadto, obligatoryjna jest
organizacja
szkolen/kursow/warsztatow z zakresu
ICT, w tym: dostgpnosci do
cyfrowych ustug publicznych
Swiadczonych drogg elektroniczng;
wsparcie w zakresie utworzenia
profilu zaufanego (o ile dotyczy), itp.
Program szkolenia/warsztatu przede
wszystkim ma na celu zwigkszenie
dostepu uczestnikow/czek do
cyfrowych ustug publicznych.
Program szkolenia moze obejmowac
nastepujace zagadnienia
(dostosowane do umiejetnosci i
potrzeb uczestnikéw/czek):

€O najmniej 2-letnie
doswiadczenie w pracy
zawodowe;.

Terapeuta:

wyksztatcenie: wyzsze
kierunkowe lub studia
podyplomowe

€O najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w
prowadzeniu terapii

11
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— podstaw uzytkowania komputera i
funkcji systemu operacyjnego,

— umiejetnosci obstugi aplikacji
mobilnych, funkcjonalnosci
smartfona,

— umiejetnosc tworzenia prostych
dokumentow, przegladania stron
internetowych i postugiwania sie
pocztg elektroniczna,

— umiejetnosc¢ wyszukiwania
informaci,

— swiadomosc ryzyka zwigzanego z
uzytkowaniem Internetu oraz
podejmowania odpowiednich
srodkdw ostroznosci,

— umiejetnos¢ korzystania z ustug
on-line w obszarach wiadomosci,
administracji, konsumenckich,
podrozy, oswiatowo-
szkoleniowych, zatrudnienia,
zdrowia itd.

— umiejetnos¢ wypetniania
formularzy Internetowych,

— stosowanie roznych ustug on-line
W zyciu codziennym

— zalozenie/wykorzystanie Profilu
Zaufanego.

Wymiar godzinowy kursu jest

adekwatny do przedmiotu szkolenia i

nabywanych kompetencji lub

kwalifikacji.

Kazdy z uczestnikdw/czek projektu

bedzie mégt wybraé forme oraz

poziom szkolenia zgodne z jego
oczekiwaniami.

Mozliwa jest realizacja warsztatow
majgcych na celu uzupetnianie
deficytow edukacyjnych
uczestnikdw/czek, dziatania o
charakterze edukacji ogolnegj i
elementarnej — warsztaty
psychologiczne realizowane w
postaci treningdw: umiejetnosci
skutecznej komunikacji, umiejetnosci
asertywnego dziatania, radzenie
sobie ze stresem itp.

Na zajecia w grupach mogg byc¢
zapraszani — w miare potrzeb i
mozliwosci, inni specjalisci, np.

12
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d)

nauczyciel wiedzy o spoteczenstwie,
nauczyciele innych przedmiotow,
radca prawny, lekarz, pedagog.

Wszystkie grupy edukacyjne dziatac
powinny pod nadzorem kierownika
ds. reintegraciji, ktory odpowiada za
przygotowanie programu szkolen.

W ramach zajec¢ edukacyjnych
dopuszcza sie mozliwos¢ realizacji
kursow tematycznych podnoszgcych
umiejetnosci uczestnikdw/czek (nie
certyfikowanych). Zajecia te musza
by¢ zwigzane z tematyka reintegracji
zawodowej. Przyktadowe tematy
kurséw: florystyka, kurs krawiectwa.
Dodatkowo moga by¢ organizowane
konsultacje/warsztaty dotyczace
zainteresowan oraz mozliwych
kierunkow dalszego ksztatcenia
(diagnoza mozliwosci zawodowych),
pisania CV, umiejetnosci przydatnych
podczas rozmowy kwalifikacyjnej,
sposoby prowadzenia i zaktadania
dziatalnosci gospodarczej,
uczestnictwo w targach pracy z
konkretnymi uczestnikami/czkami itp.
Za realizacje tej czesci dziatan
odpowiada doradca zawodowy lub
specjalista ds. reintegracji
zawodowe.

GRUPY WSPARCIA:

W procesie realizacji reintegraciji
zawodowej i spotecznej moga byc
tworzone grupy wsparcia dla
uczestnikow/czek CIS. Maja one
charakter nieobowigzkowy.
Giéwnym celem grup wsparcia ma
by¢ wzajemne wsparcie emocjonalne
i doskonalenie wewnetrzne
uczestnikdw oraz wyposazenie ich w
odpowiednig wiedze i umiejetnosci.
Grupe wsparcia powinny tworzyc
osoby o podobnych problemach.
Cztonkami grup wsparcia mogg byc¢
wszyscy uczestnicy/wszystkie
uczestniczki CIS a takze cztonkowie
ich rodzin oraz osoby z otoczenia.

13
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Zajecia grupowe warsztatowe mogg
byC realizowane z zakresu np.
rozwijania kompetenc;ji
komunikacyjnych, przetamywania
lekow spotecznych, wyznaczania
celéw oraz planowania dziatan,
majgce na celu zwiekszenie poczucia
przynaleznosci jednostki do lokalnej
spotecznosci oraz umiejetnosci
poruszania sie w srodowisku
spotecznym, zgodnie z IPZS

Grupa koordynowana jest przez
psychologa-terapeute.

e} USLUGI ZDROWOTNE
Ustugi zdrowotne muszg
bezposrednio wynikac z IPZS.
Celem ustug zdrowotnych jest
wyeliminowanie lub ztagodzenie
barier zdrowotnych utrudniajgcych
funkcjonowanie w spoteczenstwie lub
powodujgcych oddalenie od rynku

pracy.

Ustugi o
charakterze
zawodowym

Reintegracja zawodowa polega na
odbudowaniu i podtrzymaniu u
uczestnikéw/czek CIS zdolnosci do
samodzielnego funkcjonowania na rynku
pracy. Gtownym celem reintegracji
zawodowej jest nabycie przez
uczestnikéw/czki CIS umiejetnosci
zawodowych, przyuczenie do
wykonywania pracy, przekwalifikowanie
lub podwyzszanie kwalifikaciji
zawodowych.

Uczestnicy/czki CIS powinni byé
kwalifikowani do poszczegolnych form
wsparcia w zaleznosci od ich mozliwosci
psychofizycznych, zainteresowan,
uzdolnien i poziomu umiejetnosci
zawodowych, na podstawie badan
przeprowadzonych przez psychologa-
terapeute oraz analizy umiejetnosci
zawodowych przeprowadzonej przez
doradce zawodowego we wspotpracy z
instruktorem zawodu. Przy wyborze form
reintegracji zawodowej pod uwage
powinna byc¢ réwniez brana sprawnosc¢
fizyczna i stan zdrowia uczestnika/czki.

Ad a) Instruktor zawodu:

tytut mistrza w zawodzie,
ktérego bedzie nauczac, lub
w zawodzie wchodzgcym w
zakres zawodu, ktorego
bedzie nauczac,
przygotowanie
pedagogiczne wymagane od
nauczycieli, okreslone w
odrebnych przepisach, lub
ukonczony kurs
pedagogiczny,
organizowany na podstawie
odrebnych przepisow,
ktérego program zostat
zatwierdzony przez kuratora
oswiaty i obejmowat tgcznie
co najmniej 70 godzin zaje¢
z psychologii, pedagogiki i
metodyki oraz 10 godzin
praktyki metodycznej, albo
ukonczony przed dniem 6
stycznia 1993 r. kurs
pedagogiczny uprawniajgcy
do petnienia funkcji

14
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W ramach reintegracji zawodowej
mozliwe do realizacji sg nastepujace
zajecia:

a)

b)

UDZIAL W PRACOWNIACH
(mozliwe kierowanie do
zewnetrznych zaktadow
szkoleniowych, np. warsztatow u
pracodawcy) — element
obowigzkowy w ofercie CIS i
wsparciu uczestnika/czki.

W ramach reintegracji zawodowej
podnoszenie kwalifikacji
uczestnikéw/czek odbywa sie
poprzez ich uczestnictwo w
poszczegolnych pracowniach w CIS
— praktyczna nauka zawodu.

Zajecia zawodowe prowadzone sg
przez instruktorow zawodu/ treneréw
pracy w pracowniach w CIS.

KURSY | SZKOLENIA ZAWODOWE

Beneficjent zapewnia ze:

e tematyka kursu jest zgodna ze
zdiagnozowanymi potrzebami i
potencjatem uczestnika/czki
projektu oraz uwzglednia
zdiagnozowane potrzeby rynku
pracy,

o w efekcie kursu uczestnik/czka
kazdorazowo nabywa kwalifikacje
lub kompetencije (konkretne
efekty uczenia sie uzyskiwane sg
w toku szkolenia), ktére sg
weryfikowane poprzez
przeprowadzenie odpowiedniego
sprawdzenia (np. w formie
egzaminu) i zostang
potwierdzone odpowiednim
dokumentem (np. certyfikatem),
ktéry powinien zawieraé
informacje na temat uzyskanych
przez uczestnika/czke efektow
uczenia sie,

e wymiar godzinowy kursu jest
adekwatny do przedmiotu
szkolenia i nabywanych
kompetenciji lub kwalifikacji oraz
pozwala na odpowiednie

instruktora praktycznej nauki
zawodu.

Instruktorzy praktycznej nauki

zawodu, niemajacy tytutu

mistrza w zawodzie, powinni
posiadac

— przygotowanie
pedagogiczne lub
ukonczony kurs
pedagogiczny (dopuszcza
sie mozliwos¢ konczenia
kursu pedagogicznego w
trakcie realizacji projektu)

oraz

— swiadectwo ukonczenia
technikum, technikum
uzupetniajgcego lub szkoty
rownorzednej albo
swiadectwo ukonczenia
szkoty policealnegj lub
dyplom ukonczenia szkoty
pomaturalnej lub policealnej
i tytut zawodowy w zawodzie
pokrewnym do zawodu,
ktérego bedg nauczac,

— €0 najmniej 2-letni staz
pracy w zawodzie, ktorego
bedg nauczad,

lub

— swiadectwo ukonczenia
liceum zawodowego i tytut
robotnika
wykwalifikowanego lub
rownorzedny w zawodzie,
ktérego beda nauczac

— €0 najmniej 2-letni staz
pracy w tym zawodzie
nabyty po uzyskaniu tytutu
zawodowego,

lub

— swiadectwo ukonczenia
liceum ogolnoksztatcgcego,
liceum technicznego, liceum
profilowanego,
uzupetniajgcego liceum
ogolnoksztatcgcego,
technikum i technikum
uzupetniajgcego,
ksztatcgcych w innym
zawodzie niz ten, ktorego
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przygotowanie do potwierdzenia
ich nabycia w drodze egzaminu.

Za kwalifikacje uczestnika do form
zawodowych odpowiada doradca
zawodowy.

Osobom uczestniczgcym w
kursie/szkoleniu, w trakcie jego
trwania, mogg zosta¢ pokryte koszty
opieki nad osobg wymagajgca
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu oraz koszty dojazdu
(o ile zasadne)

STAZE ZAWODOWE:

Celem stazu jest nabywanie
umiejetnosci praktycznych, istotnych
dla wykonywania pracy o okreslonej
specyfice, bez nawigzania stosunku
pracy z pracodawcg, majgce za
zadanie przygotowac osobe
wchodzgca, powracajgca na rynek
pracy, planujacg zmiane miejsca
zatrudnienia lub podnoszgca swoje
kwalifikacje do podjecia, zmiany lub
poprawy warunkéw zatrudnienia.

bedg nauczac, lub
Sredniego studium
zawodowego i tytut
robotnika
wykwalifikowanego lub
rownorzedny w zawodzie,
ktorego bedg nauczac,
co najmniej 2-letni staz
pracy w tym zawodzie
nabyty po uzyskaniu tytutu
zawodowego,

lub

dyplom ukonczenia studiow
wyzszych na kierunku
(specjalnosci) odpowiednim
dla zawodu, ktérego bedg
nauczac,

€O najmniej 2-letni staz
pracy w tym zawodzie
nabyty po uzyskaniu
dyplomu

lub

dyplom ukonczenia studiow
wyzszych na innym kierunku
(specjalnosci),

co najmniej 2-letni staz
pracy w zawodzie, ktorego
bedg nauczad.

Psycholog:

wyksztatcenie wyzsze
psychologiczne

€O najmniej 2-letnie
doswiadczenie w pracy
zawodowe;.

Doradca zawodowy:

wyksztatcenie wyzsze/
zawodowe Kierunkowe lub
certyfikat, zaswiadczenie,
badz inny dokument
umozliwiajgcy udzielenie
wsparcia i potwierdzajgcego:
— posiadanie uprawnien do
stosowania
odpowiednich dla dane;
osoby metod pracy,
testow badajgcych
predyspozycje i
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Zainteresowania oraz
testow psychologicznych
lub

— ukohczenie szkolen

metodycznych
umozliwiajgcych
kompetentne
wykonywanie zadan na
stanowisku doradcy
zawodowego
€O najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w
zakresie prowadzenia
poradnictwa zawodowego
podmiot realizujgcy ustuge
doradztwa/poradnictwa
zawodowego posiada wpis
do rejestru podmiotow
prowadzgcych agencje
zatrudnienia lub Rejestru
Instytucji Szkoleniowych.

Trener pracy:

wyksztatcenie co najmnie;
Srednie

minimum 2-letnie
doswiadczenie z zakresu
rehabilitacji zawodowej osob
niepetnosprawnych lub
integracji zawodowej 0sob
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym?®

Ad b) Kwalifikacje
prowadzacego
kursy/szkolenia:

Wyksztatcenie lub
uprawnienia: wymagane dla
danego typu kursu

€O najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe w
zakresie prowadzenia
kurséw o okreslonej
tematyce.

4. | Ustugi
podnoszgce

W ramach reintegracji spoteczne;j
proponuje sie uwzglednic¢ organizacje

Animator lokalny:

8 W zwigzku z pracami nad projektem ustawy o zatrudnieniu wspomaganym, w ktérej uwzgledniono wymogi

dotyczace m.in. trenera pracy,

kwalifikacje/doswiadczenie okreslone w przedmiotowej ustawie.
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kompetencje
w zakresie
spedzania
czasu wolnego
i rekreacji oraz
uczestnictwa
w kulturze

réznego typu uroczystosci, a takze udziat
w lokalnych imprezach (np. piknikach
integracyjnych) w celu wzmocnienia wiezi
miedzy uczestnikami/czkami CIS i
spotecznoscig lokalnag.

Udziat uczestnikow/czek CIS w réznych
wydarzeniach kulturalnych (wyjscie do
kina, teatru itp.), organizowanie
wycieczek i wizyt studyjnych pozwoli na
poznanie roznych form spedzania czasu
wolnego i nauke odpowiednich zachowan
w miejscach publicznych.

Niemniej, dziatania spoteczno-
integracyjne czy podnoszgce
kompetencje w zakresie spedzania czasu
wolnego i udziatu w kulturze nalezy
traktowac jako dopetnienie wsparcia
majgcego na celu reintegracje spoteczng
i zawodowa uczestnikéw/czek, wobec
czego dziatania w tym zakresie powinny
mie¢ ograniczony wymiar.

¢ co najmniej 2-letnie
doswiadczenie w pracy ze
spotecznoscia lokalna.

Swiadczenia
pieniezne

Uczestnikom/czkom CIS wypfacane sg
Swiadczenia pieniezne przewidziane w
ustawie o zatrudnieniu socjalnym:
Swiadczenia integracyjne oraz premie
motywacyjne (kwalifikowalne, jako wktad
witasny wnoszony ze $rodkéw Funduszu
Pracy).

Wysokos¢ motywacyjnej premii
integracyjnej okreslona jest w ustawie o
zatrudnieniu socjalnym, natomiast
zasady przyznawania premii nalezy
uregulowaé w regulaminie CIS.

Nie dotyczy

Inne koszty

Zgodnie z przepisami ustawy o

zatrudnieniu socjalnym kazdemu/ej

uczestnikowi/czce podczas jego pobytu w

CIS Kierownik Centrum zapewnia:

e szkolenie w dziedzinie
bezpieczenstwa i higieny pracy;

e przeprowadzenie odpowiednich
badan lekarskich;

s o0dziez roboczg i obuwie robocze;

s bezpieczne i higieniczne warunki
uczestnictwa w zajeciach, w tym
srodki ochrony indywidualnej;

e ubezpieczenie NNW;

* positek — jeden positek dziennie w
trakcie pobytu, np. obiad
dwudaniowy: zupa, drugie danie z

Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej AOON:
5-letnie doswiadczenie w pracy
z osoba z niepetnosprawnoscig
lub ukonczenie szkolenia
obejmujgcego:

s min. 20 godzin czesci
teoretycznej z zakresu
wiedzy ogolnej dotyczace;j
niepetnosprawnosci,
udzielania pierwszej
pomocy, pielegnaciji i
obstugi sprzetu
pomocniczego oraz

s min. 40 godzin czesci
praktycznej w formie
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Lp.

Nazwa ustugi

Okreslenie standardu

Kwalifikacje kadry ’

suréwka (positek petnowartosciowy —

nie dopuszcza sie dan typu

instant, fast food).
Poza ww. wydatkami, w niniejszej
kategorii mieszczg sie wydatki
uzupetniajgce — niezbedne dla
prawidtowej realizacji sciezki reintegracii,
jesli beneficjent uzna za zasadne ich
sfinansowanie, takie jak: ustugi
AON/AAON dla os6b z
niepetnosprawnosciami, koszty opieki
nad osobg zalezng, zwrot kosztow
dojazdu, zakup niezbednych materiatow
do realizacji wsparcia w ramach
proponowanych ustug, itp.
Ustugi transportowe stanowi¢ mogg
uzupetnienie podstawowego wparcia w
projekcie i muszg by¢ powigzane z
aktywizacjg UP. Ustuga dotyczy¢
moze wszystkich grup uczestnikéw
wymagajgcych wsparcia w transporcie,
nie tylko oséb o ograniczonej mobilnosci.
Ponoszone koszty musza wynikac z
potrzeb uczestnika/czki zapisanych w
sciezce reintegracji lub przepisow
odrebnych.

przyuczenia do pracy, np.

praktyki, wolontariat.
Asystent osoby
niepetnosprawnej AON —
wyksztatcenie w zawodzie
asystenta osoby
niepetnosprawnej okreslone w
rozporzadzeniu Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 7
lutego 2012 r. w sprawie
podstawy programowe;j
ksztatcenia w zawodach.
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