
Spotkanie informacyjne nr 2 dotyczące naboru  

nr FESL.07.09-IZ.01-189/25 Usługi dla osób w kryzysie 

bezdomności,  dotkniętych wykluczeniem z dostępu do mieszkań 

lub zagrożonych bezdomnością 

Katowice, 04.06.2025 r.



Informacje o naborze  

FESL.07.09-IZ.01-189/25 Usługi dla osób w kryzysie 

bezdomności,  dotkniętych wykluczeniem z dostępu do 

mieszkań lub zagrożonych bezdomnością 

Nabór trwa: 31.03.2025 r.- 26.06.2025 r.

Całkowita kwota przeznaczona na nabór: 8 588 235,29 EUR 

(35 476 282,34 PLN).

https://funduszeue.slaskie.pl/web/guest/nabory/lsi/307

https://funduszeue.slaskie.pl/web/guest/nabory/lsi/307


Podstawowe zasady

Nabór w całości dedykowany 
wsparciu osób w kryzysie 

bezdomności i zagrożonych 
wykluczeniem mieszkaniowym.

Osoby w kryzysie 
bezdomności i zagrożone 

wykluczeniem mieszkaniowym 
są podstawową grupą 
docelową możliwą do 

wsparcia w tym naborze.

Wnioski mogą składać JST i NGO 
prowadzące działalność na rzecz 

osób będących w kryzysie 
bezdomności, dotkniętych 

wykluczeniem z dostępu do 
mieszkań oraz zagrożonych 
bezdomnością na terenie 
województwa śląskiego.



Typy projektów i formy wsparcia

Typ 1

• Działania profilaktyczne, interwencyjne i aktywizujące.

• Indywidualny program wychodzenia z bezdomności.

• Tworzenie i funkcjonowanie mieszkań.

• Działania uzupełniające.

• Rozwijanie kompetencji kadr.

Typ 2

• Wsparcie mieszkaniowe przy zastosowaniu metody Najpierw Mieszkanie.

• Zapewnienie usługi społecznej w postaci stałego miejsca zamieszkania 
wraz z interdyscyplinarnym wsparciem zespołu terapeutycznego już na 
początku drogi wychodzenia z bezdomności.

Typ 3

• Uzupełniające wsparcie na rzecz rozwijania dialogu obywatelskiego, 
podniesienia potencjału i rozwoju NGO.

• Wsparcie organizacji z województwa śląskiego działających na rzecz 
osób w kryzysie bezdomności. 

• Szkolenia, rozwój kadr, budowanie sieci współpracy, niezbędne 
wyposażenie, wzmacnianie roli organizacji w dialogu obywatelskim.



Realizacja projektu bez wsparcia mieszkaniowego 

(1 z 2)

• praca socjalna

• wsparcie w kontaktach z urzędami i 
instytucjami publicznymi

• usługi mediacyjne

Działania profilaktyczne 
– zapobieganie 
bezdomności

• streetworking

• wsparcie asystenta osób w kryzysie 
bezdomności

• poradnictwo specjalistyczne –
psychologiczne, prawne, mediacja, 
terapia uzależnień

• wsparcie dla osób doświadczających 
przemocy (zwłaszcza kobiet): wsparcie 
psychologiczne, tworzenie grup 
wsparcia, grup samopomocy

Działania 
interwencyjne i 
aktywizujące



Realizacja projektu bez wsparcia mieszkaniowego

(2 z 2)

• wspieranie osoby bezdomnej w rozwiązywaniu jej 
problemów życiowych, w szczególności rodzinnych i 
mieszkaniowych, oraz pomoc w uzyskaniu 
zatrudnienia

• opracowany i realizowany wraz z osobą bezdomną 
przez pracownika socjalnego zatrudnionego w OPS, 
CUS lub schronisku dla osób bezdomnych

Indywidualny
program 

wychodzenia z 
bezdomności

• wydawanie odzieży 

• organizacja łaźni i pralni

• wsparcie świetlic i punktów informacyjno-
konsultacyjnych

• działania doradcze w zakresie zarządzania 
finansami oraz wsparcie w negocjacjach spłat 
zadłużeń

• wsparcie mobilnych punktów pomocy 
przedmedycznej dla osób w kryzysie 
bezdomności

Działania
uzupełniające (pod 

warunkiem 
zagwarantowania 
kompleksowego 

wsparcia w 
projekcie)



Realizacja projektu bez wsparcia mieszkaniowego –

przykładowe wydatki

Zatrudnienie pracowników, np. streetworkerów, 
pracowników socjalnych, asystentów, psychologów, etc.

Organizacja łaźni, pralni, świetlicy – wydatki związane z 
wyposażeniem, remont, adaptacja, koszty eksploatacji

Utworzenie/wyposażenie gabinetu do prowadzenia terapii 
specjalistycznej

Wydatki związane z tworzeniem i działalnością grup 
wsparcia i grup samopomocy



Kwalifikowalność wydatków – cross-financing 

• zakupu gruntu i 
nieruchomości

• zakupu 
infrastruktury

• zakupu mebli, 
sprzętu i pojazdów

Cross-
financing w 
projektach 

dotyczy 
wyłącznie:

Limit wydatków na 
CF:

30% finansowania 

UE

Zakupy mebli, sprzętu i pojazdów mogą być kwalifikowane poza cross-
financingiem, gdy: 
• zostaną zamortyzowane w całości w okresie realizacji projektu
• będą najbardziej opłacalną opcją i jednocześnie  odpowiednią do osiągnięcia celu 

projektu 
• są konieczne dla osiągniecia celów projektu.

Należy wskazać w 

opisie wydatku z 
której przesłanki 

następuje zwolnienie 
z CF.



Schemat wsparcia mieszkaniowego w naborze 

Mieszkanie 
treningowe

Mieszkanie 
wspomagane

Mieszkanie z 
usługami

Mieszkanie ze 
wsparciem (NM)

Typ 1 Typ 1 Typ 1 Typ 2

• JST
• NGO na zlecenie 

JST

• JST
• NGO na zlecenie 

JST

• JST
• NGO
• NGO na zlecenie 

JST

• JST
• NGO
• NGO na zlecenie 

JST

 Ustawa o 
pomocy 
społecznej

 Rozporządzenie 
ws. mieszkań
treningowych i 
wspomaganych

 Wytyczne EFS+

 Ustawa o 
pomocy 
społecznej

 Rozporządzenie 
ws. mieszkań
treningowych i 
wspomaganych

 Wytyczne EFS+

 Standard 
mieszkań z 
usługami/ze 
wsparciem 
(Załącznik nr 9 do 
regulaminu 
wyboru 
projektów)

 Wytyczne EFS+

 Standard 
mieszkań z 
usługami/ze 
wsparciem 
(Załącznik nr 9 do 
regulaminu 
wyboru 
projektów)

 Wymogi metody 
(w regulaminie i 
w podręczniku)

 Wytyczne EFS+



Najczęściej pojawiające się pytania

10



Rotacja uczestników w mieszkaniu – jeżeli uczestnik rezygnuje ze 

wsparcia w projekcie, to czy możliwe jest zrekrutowanie innej 

osoby na jego miejsce?  

Świadczenie usług w mieszkaniach powinno być potwierdzone w 
sposób pisemny, np. umowa uczestnictwa, kontrakt na 
świadczenie usług, indywidualny program w zakresie 
rozwiązywania problemów

Osoba rezygnuje ze wsparcia w projekcie 

Próba nawiązania ponownego kontaktu

W przypadku niepowodzenia – rozwiązanie lub 
wypowiedzenie umowy

Konieczność zrekrutowania kolejnego 
uczestnika do projektu



Czy w mieszkaniu z usługami (funkcja interwencyjna) mogą 

przebywać dzieci z matką? 

Załącznik nr 9 do regulaminu wyboru projektów

Liczba miejsc nie może być większa niż 3, pokoje 
powinny być jednoosobowe

Wyjątek: większa liczba miejsc wynika z faktu bycia 
rodziną w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 

o pomocy społecznej, np. matka z dziećmi

Osoby spełniają przesłankę grupy docelowej, tzn. są 
osobami w kryzysie bezdomności, dotkniętymi 

wykluczeniem z dostępu do mieszkań lub zagrożonymi 
bezdomnością.



Czy w celu realizacji działań projektowych można kupić 

mieszkanie w projekcie? (1 z 2)

Zakup mieszkania – konieczność łącznego spełnienia warunków:

Cena nabycia nie 
przekracza wartości 

rynkowej nieruchomości, 
a jej wartość 

potwierdzona jest 
zgodnie z przepisami 
ustawy o gospodarce 
nieruchomościami,

Zakup nieruchomości 
został przewidziany we 

wniosku o 
dofinansowanie projektu 
i wskazany w umowie o 

dofinansowanie projektu, 
zakup jest racjonalny i 

efektywny.

Mieszkanie niezbędne do 
realizacji projektu, 

kwalifikowalne wyłącznie 
w zakresie, w jakim jest 
wykorzystane do celów 

realizacji projektu, 
zgodnie z 

przeznaczeniem 
określonym w umowie o 
dofinansowanie projektu



Czy w celu realizacji działań projektowych można kupić 

mieszkanie w projekcie? (2 z 2)

Zakup mieszkania – tylko w celu realizacji zaplanowanego wsparcia 

Zgodność z ogólnymi 
warunkami 

kwalifikowalności z pkt. 1 
podrozdziału 2.2. oraz 

podrozdziału 3.4 
Wytycznych dotyczących 

kwalifikowalności 
wydatków na lata 2021–

2027

Obowiązuje limit cross-
financingu: 30% 

finansowania unijnego 
(wraz z kosztami 

pośrednimi od wartości 
kosztów bezpośrednich 

w ramach cross-
financingu)

Zapewnienie 
dostępności: lokale 
powinny spełniać 

standard 
architektoniczny -
Załącznik nr 2 do 

Wytycznych dotyczących 
realizacji zasad 

równościowych w 
ramach funduszy 

unijnych na lata  2021-
2027.



Czy mieszkania, w których realizowane będzie wsparcie w 

projekcie, muszą być dostępne? 

Pomieszczenia w mieszkaniu, 
w którym ze wsparcia 
korzystają osoby 
niepełnosprawne są 
dostosowane do ich potrzeb.

Pomieszczenia w mieszkaniu dla 
osób z niepełnosprawnością fizyczną 
są pozbawione barier 
architektonicznych i są dostępne dla 
tych osób z zewnątrz.

Mieszkanie powinno być 
dostępne i pozbawione barier 
architektonicznych oraz 
umożliwiać swobodne i 
samodzielne korzystanie z jego 
przestrzeni przez wszystkich 
użytkowników.

- Standardy dostępności - CF, zakup 
mieszkania;
- Osoby nie mogą być wykluczone ze 
wsparcia projektowego z uwagi na 
bariery architektoniczne;
- Należy dążyć do zapewnienia pełnej 
dostępności;
- Analiza sytuacji - wydatki na 
dostępność, rozwiązania alternatywne.



W jakich przypadkach Beneficjent ma obowiązek 

zachowania trwałości w projekcie?
T
y
p
 1

 • Nie ma 
obowiązku 
zachowania 
trwałości w 
przypadku, gdy 
Beneficjent nie 
realizuje 
wsparcia 
mieszkaniowego

T
y
p
 1

 i
 2

• Obowiązek 
zachowania 
trwałości działań 
projektowych w 
przypadku 
realizacji 
wsparcia w 
postaci 
mieszkań, przez 
okres 
odpowiadający 
połowie okresu 
realizacji 
projektu 

T
y
p
 1

 i
 2

• Obowiązek 
zachowania 
trwałości 
inwestycji w 
przypadku 
remontu lub 
adaptacji 
pomieszczeń: 
5 lat lub 3 lata 
(dla MŚP)

Typ 3 – brak obowiązku zachowania trwałości w projekcie



Kim są osoby zagrożone bezdomnością?

Osoby znajdujące się w sytuacji wykluczenia 
mieszkaniowego zgodnie z typologią ETHOS, osoby 
bezpośrednio zagrożone eksmisją lub utratą mieszkania, 
osoby wcześniej doświadczające bezdomności potrzebujące 
wsparcia w utrzymaniu mieszkania

ETHOS - wykluczenie mieszkaniowe obejmuje 
kategorie koncepcyjne takie, jak niezabezpieczone 
mieszkanie i nieodpowiednie mieszkanie

Niezabezpieczone lokale (np. nielegalny wynajem, 
pomieszkiwanie u rodziny/przyjaciół), zagrożenie eksmisją 
(orzeczona eksmisja), zagrożenie przemocą, 
zamieszkiwanie w konstrukcjach 
tymczasowych/nietrwałych, w warunkach 
substandardowych lub w warunkach przeludnienia



Czy można kwalifikować uczestnika do projektu na podstawie 

oświadczenia w przypadku, gdy nie jest możliwe uzyskanie 

zaświadczenia? 

Dotyczy sytuacji życiowej uczestnika,

jest wystawione przez właściwy podmiot, np. OPS, PCPR, 
Spółdzielnia mieszkaniowa, OIK, schronisko dla 
bezdomnych

Tylko w uzasadnionych przypadkach: brak możliwości 
uzyskania dokumentu lub brak podmiotu, który mógłby go 
wystawić 

Oświadczenie własne poparte potwierdzeniem beneficjenta, 
że według jego najlepszej oceny oświadczenie własne 
odpowiada rzeczywistej sytuacji uczestnika.

Zaświadczenie

Oświadczenie



Czy grupę docelową w ramach naboru mogą stanowić osoby 

opuszczające pieczę zastępczą? 

Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027

Szczegółowy Opis Priorytetów Programu Fundusze Europejskie dla Śląskiego 
2021-2027

Wsparcie osób usamodzielnianych opuszczających pieczę 
zastępczą – Działanie FESL.07.07 Wsparcie rodziny, 
dzieci i młodzieży oraz deinstytucjonalizacja pieczy 

zastępczej.

Nabór z działania 07.07 nr FESL.07.07-IZ.01-133/24 –
możliwość dofinansowania działań z tego obszaru dla każdego 

powiatu z terenu województwa.

Nabór nr FESL.07.09-IZ.01-189/25 – wsparcie tylko dla 
tych młodych osób, które doświadczają kryzysu bezdomności. 
Brak możliwości wsparcia osób opuszczających pieczę 

zastępczą.



Czy w projekcie można realizować wsparcie na rzecz osób w 

kryzysie bezdomności, które przebywają w instytucjach 

typu schronisko czy noclegownia? 

Wsparcie musi mieć 
na celu przejście 
osoby z opieki 
instytucjonalnej do 
opieki realizowanej 
w środowisku 
lokalnym 

Możliwe do 
realizacji w 
projekcie

1. Powielanie wsparcia, 
które osoba otrzymuje 
przebywając w schronisku

2. Finansowanie 
wynagrodzenia 
pracowników schronisk i 
noclegowni

3. Wsparcie i zwiększanie 
potencjału placówek opieki 
instytucjonalnej

Niemożliwe 
do realizacji 
w projekcie



W jaki sposób wykazać we wniosku Partnera projektu, 

a jak podmiot realizujący?

A.1. Dane podstawowe - Wnioskodawca

• Wnioskodawca

A.2. Partnerstwo w ramach projektu

• Partner = Realizator

• Przypisany do konkretnego zadania we wniosku 

A.3. Podmiot realizujący projekt

• Jednostka organizacyjna Wnioskodawcy, która realizuje projekt 

(lub jego część) w imieniu i na rzecz Wnioskodawcy

• Wykazana w opisie zadań jako podmiot, który będzie je realizował 



Partnerstwo w ramach projektu (1 z 3)

Partnerstwo w ramach projektu: 

• Możliwość realizacji projektu partnerskiego została wskazana 

w art. 39 ustawy wdrożeniowej. Wybór partnera musi być 

dokonany zgodnie z ust. 2-4 ww. artykułu.

• Partner zostaje wykazany we wniosku w punkcie A.2 jako 

realizator projektu i odpowiada za realizację części zadań 

w projekcie (wymagany udział w realizacji minimum 1 

zadania).

• Premiowanie partnerstw wielosektorowych w naborze 

(kryterium dodatkowe).



Partnerstwo w ramach projektu (2 z 3)

Realizacja 

projektów 

partnerskich w 

ramach FE SL 

2021-2027 

wymaga 

spełnienia 

łącznie 

następujących 

warunków:

Posiadania partnera wiodącego, który jest jednocześnie 

beneficjentem projektu (stroną umowy o dofinansowanie), o 

odpowiednim potencjale finansowym.

Uczestnictwa partnerów w realizacji projektu na każdym jego 

etapie (przygotowanie wniosku, zarządzenie projektem, 

realizacja części zadań- min. 1 zadania).

Adekwatności udziału partnerów, co oznacza odpowiedni udział 

partnerów w realizacji projektu (wniesienie zasobów ludzkich, 

organizacyjnych, technicznych lub finansowych odpowiadających 

realizowanym zadaniom).



Partnerstwo w ramach projektu (3 z 3)

Każdy Partner 

musi spełnić 

minimum 2 z 

poniższych 

podkryteriów: 

Partner posiada odpowiednie doświadczenie w obszarze 

merytorycznym, w którym będzie udzielać wsparcia w 

ramach projektu.

Partner posiada odpowiednie doświadczenie w 

działalności na rzecz grupy docelowej, do której 

skierowane będzie przez niego wsparcie w ramach projektu. 

Partner posiada odpowiednie doświadczenie w zakresie 

podejmowanych inicjatyw na określonym terytorium, 

którego dotyczyć będzie realizacja projektu.



Ankieta
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Zapraszamy do kontaktu

W sprawie naboru z działania 07.09
tel. +48 32 77 44 496

tel. +48 32 77 44 933, +48 32 77 44 274
tel. +48 32 77 44 909, +48 32 77 44 432

Urząd Marszałkowski Województwa Śląskiego
Departament Europejskiego Funduszu Społecznego

AL. Korfantego 79, 40-160 Katowice
tel.  +48 32 77 44 720


